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Loffice du tourisme de la plaine
veut capitaliser sur le label.
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epuis dé-
cembre 2025, l'of-
fice de tourisme

Fium'orbu Castellu, basé a
Ghisonaccia, peut afficher
une distinction rare : le la-
bel national Destination
d'excellence. Une recon-
naissance officielle, déli-
vrée par I'Etat et pilotée par
Atout France, qui fait de la
Corse orientale la premiéere
destination insulaire a en-
trer dans ce cercle encore
trés restreint a l'échelle na-
tionale.

Ce nouveau label succede
a « Qualité tourisme ». Plus
exigeant, plus transversal,
il ne s'arréte plus a la seule
qualité de l'accueil : il in-
tegre désormais les enjeux
de durabilité, d’accessibili-
té et d’'inclusion. Une évo-
lution logique, a laquelle
T'équipe de l'office s'est pré-
parée de longue date.

Une démarche engagée
depuis plus d’'un an

« On sest engagé dans
cette démarche il y a plus
d'un an, avec une vraie vo-
lonté de montée en compé-
tences », explique Saveria
Pietri, cheffe de service de
l'office de tourisme de la
Corse orientale. « Ce label
vient mettre en avant notre
niveau de qualité en ma-
tiere daccueil, mais aussi
les mesures concrétes prises
en faveur de la protection de
l'environnement et l'engage-
ment quotidien de toute une
équipe. »

Délivré pour une durée
de cing ans, le label repose
sur un audit rigoureux. Il
est aujourd’hui le seul label
touristique officiel de 1'Ftat,
ce qui lui confére un poids
particulier dans un secteur
en pleine mutation. « C'est
une distinction nationale,
gérée par Atout France, qui
vient reconnaitre un travail
de fond sur loffre touris-
tique et la maniére dont un
lerritoire se structure », sou-
ligne Saveria Pietri.

Professionnaliser
Taccueil,
garantir la qualité

Pour les visiteurs, cette
labellisation agit comme un
repere. « Elle apporte des ga-
ranties tres claires », insiste
la cheffe de service. Accueil

vendredi 6 février 2026

10

Un label national pour l'office
de tourisme de Corse orientale

Premier office de tourisme de Corse a obtenir le nouveau label national
Destination d'excellence, la structure de Ghisonaccia voit son travail reconnu
par I'Etat. Une distinction qui consacre un engagement de fond

en faveur d'un tourisme plus qualitatif, durable et inclusif.

chaleureux et personnalisé,
information fiable et actua-
lisée, personnel formé et
multilingue, accompagne-
ment adapté aux différents
profils de visiteurs : le socle
de l'accueil touristique est
renforcé et formalisé.

« Ce label nous pousse d
aller encore plus loin dans
la professionnalisation de
l'office. Il nous oblige a struc-
turer nos pratiques, a étre
plus exigeants avec nous-
mémes, et a rester un acteur
dynamique du territoire,
méme dans un contexte ot
les visiteurs fréquentent de
moins en moins les offices
physiques. »

Une réalité a laquelle la
Corse orientale n'échappe
pas. Mais loin de signer un
recul, cette évolution im-

j===]

«Se réinventer, rester
visible, lisible et

utile »

pose une adaptation. « La
labellisation montre que
l'office de tourisme a encore
toute sa place, a condition
de se réinventer, de rester
visible, lisible et utile », ana-
lyse-t-elle.

Un territoire qui
assume le tourisme
durable

La dimension écorespon-
sable est au cceur du label
Destination  d’excellence.
Et elle fait particulierement
écho a la réalité locale.
« Nous avons une clientéle
trés familiale, souvent tour-
née vers les campings, dont
beaucoup sont déja engagés
dans des démarches écores-
ponsables. Cette dynamique
change leur facon de tra-

vailler et la notre », observe
Saveria Pietri.

A coté de ce public, la
Corse orientale attire de
plus en plus de visiteurs
en quéte de tourisme vert :
randonnées, découverte
de la nature, immersion
dans le territoire, loin d'une
approche  exclusivement
balnéaire. « On se détache
progressivement de l'image
des gens qui viennent uni-
quement pour la mer. Le
territoire a beaucoup plus a
offrir, et ce label nous aide a
le valoriser. »

Une reconnaissance
qui en appelle d’autres
Cette labellisation vient

s'ajouter a un autre jalon
important : le classement

en catégorie 1 obtenu en
début d'année, réservé aux
offices de tourisme les plus
structurés. « C'est une forme
de reconnaissance globale
du travail mené en matiére
d'action touristique sur le
territoire », résume la cheffe
de service.

Mais il ne s'agit pas d'un
aboutissement. Dans cing
ans, le label devra étre re-
nouvelé. D’ici 14, de nou-
veaux projets sont déja
dans les cartons, avec no-
tamment un objectif clair :
l'obtention du label « Tou-
risme & Handicap ». « Des-
tination d’Excellence nous
engage dans la durée. C'est
une dynamique, pas une
médaille qu'on accroche au
mur », conclut Saveria Pie-
tri.

Pour la Corse orientale,
cette distinction marque
une étape. Celle d'un ter-
ritoire qui assume plei-
nement un tourisme plus
exigeant, plus responsable,
et résolument tourné vers
l'avenir.
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